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  Er kommunikasjon svaret? 
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 Samordnet og målrettet kommunikasjon 

skal bidra til færre branner og færre som 

omkommer i brann. 
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Bakgrunn 

 Stortingsmelding nr. 35 Brannsikkerhet (2008-2009) 
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Bakgrunn 

 Stortingsmelding nr. 35 Brannsikkerhet (2008-2009) 

 Bestilling fra JD 2012 

 Arbeidsgruppe i DSB.  

 Bred involvering eksternt. 

 Levering JD 31. mai 2013 

 Høst 2013  

– Oppnevning av Nasjonal koordineringsgruppe 

– Etablering av intern DSB-gruppe 

– Nullmåling(er) 

 

 2014   
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Nasjonal kommunikasjons- 

strategi for brannsikkerhet  

– to dokumenter 



Delmål 

Overordnet mål: 

 Styrket samordning av nasjonal kommunikasjonsinnsats 

bidrar til færre omkomne ved brann og færre branner 

Delmål: 

 Økt kunnskap og bevissthet om brannrisiko i hjemmet. 

 Risiko- og målgrupper skal oppleve kommunikasjonen som 

samordnet, helhetlig og målrettet 

– Si det samme samtidig 

– Kommunikasjonen er tilpasset målgruppenes særtrekk, forutsetninger 

og behov 
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Kommunikasjon: Fire strategier 

 Samordning 

1. Sentralt  og lokalt. 2. El og brann. 3. Budskap. 4. Lokalt. 

 Målrettet innsats  
Risikogrupper . Befolkningen. 

 Kunnskapsutvikling (kunnskap og kompetanse) 

– Hvem brenner det hos? Hvorfor? Om risikogruppene. 

– Kompetanseheving for yrkesgrupper i berøring med 

risikogruppene. 

 Evaluering 

 For å justere kursen. Målene nådd? 
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Risiko- og målgrupper 

 Eldre og pleietrengende 

 Innvandrere, arbeidsinnvandrere og asylsøkere 

 Personer med nedsatt funksjonsevne 

 Barn og unge 

 Befolkningen 

 

 Andre: Unge voksne som flytter hjemmefra, 

nyetablerte familier, brukere av rus, personer i 

psykisk ubalanse 
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Hvordan nå fram? Eksempler 

Felles : 

 Direkte dialog 

 Delta på samme 

arenaer 

 Bruke samme kanaler 

 Bruk av ”åpne dører” 

 Videreformidlere 

 

 

 

 

 Behov for kunnskap  

 Visualisering 

 Klart språk 

 Kombinere med andre 

virkemidler 

   

  

 Nasjonal kommunikasjonsstrategi 

for brannsikkerhet 
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Bruk av film, visuelle virkemidler 

 Brannfilm på mange språk (Brannvernforeningen) 

 

 Komfyrvakt (DSB) 

 Brannøvelse (DSB) 

 Testing av røykvarslere (Fire Kills) 

 Sterkt brannbudskap (Fire Kills) 

 

 Teste røykvarsler (Aktiv mot brand) 
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http://www.youtube.com/watch?v=tZFAkzAS1Dw
http://www.youtube.com/watch?v=0RL-dlJ4-ZM
http://www.youtube.com/watch?v=x3jBMr_nswo
https://www.youtube.com/watch?v=elKJHuDwaik&index=3&list=UUSvINco6jE_divkeHZFgDCA
https://www.youtube.com/watch?v=elKJHuDwaik&index=3&list=UUSvINco6jE_divkeHZFgDCA
https://www.youtube.com/watch?v=elKJHuDwaik&index=3&list=UUSvINco6jE_divkeHZFgDCA
https://www.youtube.com/watch?v=u5B0vAarnTA&list=UUSvINco6jE_divkeHZFgDCA&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=u5B0vAarnTA&list=UUSvINco6jE_divkeHZFgDCA&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=u5B0vAarnTA&list=UUSvINco6jE_divkeHZFgDCA&index=11
https://www.youtube.com/watch?v=u1eMjj73y6s


Asylmottak 

 Målgrupper: Beboere og ansatte i 

asylmottak  

 Særtrekk: Ulike språk, ulik kulturell 

bakgrunn, analfabeter, indirekte 

kommunikasjon 

 Dagens kommunikasjonstiltak, f.eks.:  
– Informasjonsmateriell til alle nyankomne 

– Informasjonsfilm om brannsikkerhet på ulike språk  

– Brannopplæring av ansatte og beboere. 
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Asylmottak / innvandrere generelt 

 Lite homogen gruppe – målgruppen(e) må spesifiseres 

ytterligere 

 Ulikt behov for kunnskap og informasjon 

 Tiltak må tilpasses / målrettes (behov, grad av brannrisiko, 

kulturelle forutsetninger m.m.) 

 Kanalvalg må kartlegges (hvilke kommunikasjonskanaler 

benyttes av denne gruppen) 

 Samarbeid med andre som allerede har kontakt (UDI, 

kommunen m.m.) 

 Dialog – fra starten av 
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Prioriterte kanaler og tiltak 

 En-til-en-informasjon og hjemmebesøk 

 Langvarige kampanjer for varig endret 

adferd 

 Mediene – kanal og videreformidler 
 

 

Nasjonal kommunikasjonsstrategi for brannsikkerhet 
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Prioriterte oppgaver i 2014 

 Nasjonal koordineringsgruppe kommunikasjon 

 Planlegging og samordning:  

Årshjul, prosjektplan 

 Gjennomgang av dagens tiltak, kartlegge behov, 

planlegge nye (kampanje) 

 Prioritere målgrupper, prioritere tiltak: 

 Høsten 2014: Kampanje eldre og komfyrvakt 
http://www.youtube.com/watch?v=0RL-dlJ4-ZM 
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http://www.youtube.com/watch?v=0RL-dlJ4-ZM
http://www.youtube.com/watch?v=0RL-dlJ4-ZM
http://www.youtube.com/watch?v=0RL-dlJ4-ZM
http://www.youtube.com/watch?v=0RL-dlJ4-ZM
http://www.youtube.com/watch?v=0RL-dlJ4-ZM
http://www.youtube.com/watch?v=0RL-dlJ4-ZM


Mål med kampanjer 

 Fange mottakerens oppmerksomhet 

 Mottakeren må  
– forstå budskapet 

– endre mening (holdning) 

– gjøre noe annerledes  (endre adferd) 

– fortsette å gjøre det annerledes 

 Varig endring av adferd = målet 
 

 

Et trygt og robust samfunn - der alle tar ansvar 23 



Kommunikasjon 

 Målrettet 

 

 Samordnet 
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