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Rapport fra kontroll av driften ved Haraldvangen pårørende AVD

UDI gjennomgår driften av et mottak for å kontrollere at den er i samsvar med det tilbudet som er tildelt kontrakt og med det regelverket
som gjelder for drift av asylmottak.

Rapporten omtaler kun funn på de områdene som er kontrollert. Rapporten gir derfor ikke et helhetsbilde av driften av mottaket.
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Mottaksinformasjon

Mottaksnavn: Haraldvangen Særskilt pleie- og omsorgsløsninger
Mottaksnummer: 923661069
Leverandør: Viken Bo og Omsorg AS (DRO)
Antall faste plasser: 12
Antall hotellplasser: 0
Antall stykkprisplasser: 18
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Kort oppsummering

Kontrollen ved Haraldvangen pårørende AVD hadde fokus på følgende temaer:
16 Beboerrettet arbeid
19 Organisatorisk arbeid
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Tilleggsinformasjon

UDI har mottatt tilbakemelding fra samarbeidspartnere, samarbeidsrådet og beboere ved mottaket, og deres tilbakemeldinger er
videreformidlet til asylmottak og driftsoperatør.

15.01.2026, 08:34 Kontrollrapport

https://mot-100400sa.crm4.dynamics.com/WebResources/mot_reportfiller.html?id=00E81284-A3EB-F011-8544-7C1E5260906E 5/7



Pålegg

Manglende aktiviteter for barn ved akuttinnkvarteringen

Ikke tilstrekkelig registrering av aktiviteter i Mot-portalen

Beskrivelse:
UDI har gjennomgått registrering av aktiviteter i Mot-portalen på barn på pårørendeavdelingen. Det er registrert enkelte aktiviteter,
men tilbudet er begrenset, gjentagende og i mindre grad tilpasset aldersgruppen på innkvarteringen. I samtale med beboere på
pårørendeavdelingen uttrykker de at det er lite tilpassede aktiviteter for barn.

Hjemmel:
Krav til akuttinnkvarteringer 6.6, jamfør Avtale av pårørendeplasser punkt 7.2

Gradering:
2

Pålegg:
Asylmottaket skal legge til rette for, og følge opp, at barn på pårørendeavdelingen får delta i aktiviteter i og utenfor asylmottaket.
Avviket lukkes når det er sendt inn en plan for aktiviteter for barn på pårørendeavdelingen for august og september.

Avslutningsdato:
11.12.2025

Beskrivelse:
Under kontraktsoppfølgingsmøte 07.01.25 kom det fram at mottaket manglet rutiner for registrering av aktiviteter i Mot-portal.
Gjennomgang av registreringer i Mot-portal avdekket også at det er mangelfull registrering av aktiviteter.

Hjemmel:
Generelle krav punkt 6.1c

Gradering:
1

Pålegg:
Asylmottaket må ha gode rutiner for å sikre at aktiviteter registreres fortløpende i Mot-Portal. Rutinen sendes UDI. Pålegget kan
lukkes etter at rutiner er godkjent og alle beboere har oppdaterte registreringer av aktiviteter.

Avslutningsdato:
01.07.2025
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Konklusjon

I tillegg til gjennomført kontroll har UDI gjennom hele 2025 hatt tett dialog med mottaket.

Utlendingsdirektoratet

15.01.2026

Dokumentet er godkjent elektronisk i Utlendingsdirektoratet og har derfor ingen underskrift.

Tove Røsvik

seniorrådgiver

Njård Håkon Gudbrandsen

regiondirektør for Regionkontor Vest
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