
Rapport fra
UDIs kontroll
av Midlertidig EMA Hareid avd



Rapport fra kontroll av driften ved Midlertidig EMA Hareid avd

UDI gjennomgår driften av et mottak for å kontrollere at den er i samsvar med det tilbudet som er tildelt kontrakt og med det regelverket
som gjelder for drift av asylmottak.

Rapporten omtaler kun funn på de områdene som er kontrollert. Rapporten gir derfor ikke et helhetsbilde av driften av mottaket.



Mottaksinformasjon

Mottaksnavn: Midlertidig EMA mottak Hareid (Hareid kommune)
Mottaksnummer: 964979278
Leverandør: Hareid kommune (DRO)
Antall faste plasser: 44
Antall hotellplasser: 0
Antall stykkprisplasser: 0



Kort oppsummering

Kontrollen ved Midlertidig EMA Hareid avd hadde fokus på følgende temaer:
15 Omsorgsarbeid



Tilleggsinformasjon



Pålegg

Ikke gjennomført risikovurdering

Oppdatert omsorgsplan

Fagansvar må fordeles på flere ansatte

Mangler i kartleggingsplanen

Beskrivelse:
Det fremkom under kontrollmøtet at akuttinnkvarteringen ikke har gjennomført risikovurdering.

Hjemmel:
Generelle krav til drift av asylmottak, punkt 2.6 b

Gradering:
3

Pålegg:
Mottaket må gjøre en risikovurdering og iverksette tiltak for å ivareta sikkerheten til beboerne. Sikkerheten for sårbare grupper skal
vurderes særskilt. Dokumentasjon på risikovurdering sendes UDI før fristen.

Avslutningsdato:
---

Beskrivelse:
I dialog på kontrollmøte på Hareid EM kom det frem hvordan de ansatte jobber med den daglige omsorgen, og deres felles faglig
plattform. Dette gjenspeiles ikke i den omsorgsplanen UDI har fått oversendt. Planen har også mangler når det gjelder tema som
søvn, mat og retur.

Hjemmel:
Krav til drift av plasser for enslige mindreårige, punkt 6.1 b

Gradering:
3

Pålegg:
Driftsoperatør bes om å oversende ny oppdatert omsorgsplan.

Avslutningsdato:
---

Beskrivelse:
Det fremkom under kontrollen at ansvar for informasjonsarbeidet, returarbeidet og bosetting er fordelt på mottaksleder og nestleder.
Mottaksleder er også brannvernansvarlig.

Hjemmel:
Generelle krav til drift av asylmottak, punkt 4.1.1 g

Gradering:
2

Pålegg:
Asylmottaket må ha en plan som sikrer at beboerrettet arbeid blir ivaretatt på en god måte, og ansvar for de beboerrettede
fagområdene må fordeles på flere personer. Revidert fordeling av arbeidsoppgaver bes oversendt UDI.

Avslutningsdato:
---



Manglende informasjonsprogram

Manglende plan for informasjonsarbeid

Manglende bruk av tolk

Beskrivelse:
En stikkprøvekontroll i MOT av kartleggingsplaner for enslige mindreårige viser at de mangler utfylt «Dette mener ansatte på
mottaket at du trenger».

Hjemmel:
Krav til drift av plasser for enslige mindreårige, punkt 6.*9 c

Gradering:
2

Pålegg:
Driftsoperatør må sikre at asylmottaket følger rutinebeskrivelsen for arbeid med kartlegging og tiltaksplaner for enslige mindreårige
med følgeperson.

Avslutningsdato:
---

Beskrivelse:
På kontrollen kom det frem at asylmottaket ikke har et strukturert informasjonsprogram for beboerne.

Hjemmel:
Krav til drift av plasser for enslige mindreårige, punkt 7.1.3 a

Gradering:
2

Pålegg:
Driftsoperatør må sikre at asylmottaket har et strukturert informasjonsprogram for beboerne, og følger informasjonsplanen for barn
og unge i mottak. Plan for gjennomføring av informasjonsprogram oversendes UDI.

Avslutningsdato:
---

Beskrivelse:
På kontrollen kom det frem at asylmottaket ikke har en skriftlig plan for arbeidet med informasjon.

Hjemmel:
Krav til drift av plasser for enslige mindreårige, punkt 7.1.1 c

Gradering:
2

Pålegg:
Driftsoperatør må sikre at asylmottaket har en skriftlig plan for informasjonsarbeidet på mottaket, i tråd med kravene i Krav til drift av
plasser for enslige mindreårige, punkt 7.1.1c.

Avslutningsdato:
---

Beskrivelse:
Det fremkom under kontrollen at ansatte noen ganger bruker ungdommene til å tolke enkle beskjeder.

Hjemmel:
Generelle krav til drift av asylmottak, punkt 4.3 d

Gradering:
3

Pålegg:
Driftsoperatør må sikre at asylmottaket aldri bruker mindreårige som tolk eller språkassistenter.



Branninstrukser oversatt til aktuelle språk

Avslutningsdato:
---

Beskrivelse:
Det fremkom under befaringen at branninstruksen som var oppslått i inngangspartiet på hver blokk ikke var oversatt til aktuelle
språk.

Hjemmel:
Generelle krav til asylmottak, punkt 2.5 c

Gradering:
3

Pålegg:
Det må sikres at asylmottaket har branninstrukser som er oversatt til aktuelle språk, permanent oppslått og sikret.

Avslutningsdato:
---



Konklusjon

Ut over disse påleggene tilfredsstiller asylmottaket krav til drift på de områdene som er kontrollert.

Utlendingsdirektoratet

12.01.2024

Dokumentet er godkjent elektronisk i Utlendingsdirektoratet og har derfor ingen underskrift.

Ann-Helen Haugan

rådgiver

Rune Holiløkk Vordahl

regiondirektør for Regionkontor midt


