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Rapport fra kontroll av driften ved Mysebu asylmottak EM transitt avd

UDI gjennomgår driften av et mottak for å kontrollere at den er i samsvar med det tilbudet som er tildelt kontrakt og med det regelverket
som gjelder for drift av asylmottak.

Rapporten omtaler kun funn på de områdene som er kontrollert. Rapporten gir derfor ikke et helhetsbilde av driften av mottaket.



Mottaksinformasjon

Mottaksnavn: Mysebu asylmottak
Mottaksnummer: 982253640
Leverandør: Ostra consult AS (DRO)
Antall faste plasser: 35
Antall hotellplasser: 0
Antall stykkprisplasser: 25



Kort oppsummering

Kontrollen ved Mysebu asylmottak EM transitt avd hadde fokus på følgende temaer:
3 Økonomisk og administrativt arbeid
5 Samarbeidspartnere
15 Omsorgsarbeid
18 Administrativt arbeid
19 Organisatorisk arbeid
Generell kontraktsoppfølging



Tilleggsinformasjon

UDI gjennomgår driften av et mottak for å kontrollere at den er i samsvar med det tilbudet som er tildelt kontrakt og med det regelverket
som gjelder for drift av asylmottak. Rapporten omtaler kun funn på de områdene som er kontrollert. Rapporten gir derfor ikke et
helhetsbilde av driften av mottaket. Det har etter gjeldende rutiner vært gjennomført kontroll og jevnlige møter med mottaket gjennom hele
2025. Det har vært gjennomført både digitale og fysiske samarbeidsmøter, og befaring av bygningsmassen. UDIs generelle
kontraktsoppfølging av driften ved asylmottaket har ikke avdekket avvik.



Pålegg

Manglende administrasjon av tilgang til Mot

Ferie avviklet i strid med ferielov

Mangelfulle arbeidsavtaler

Beskrivelse:
Ved UDI sin gjennomgang av tilganger i Mot ved Mysebu viste det seg at noen personer som ikke lenger er ansatt ved mottaket er
oppført med tilgang.

Hjemmel:
Databehandleravtalens punkt 5.2

Gradering:
Ukjent

Pålegg:
Drifsopratør må revidere/ oppgradere oversikten over hvem som har tilgang eller ikke. Det skal forelegge rutiner som sikrer ajourhold
av tilgangsrettigheter når den ansatte ved asylmottaket endrer stillingsinnhold, går i permisjon eller slutter. Drifsopratør må
oversende dokumentasjon på disse rutinene og beskrive kort hvordan det sikres at oppfølging av rutinen også følge opp i forbindelse
med evt fravær eller ferieavvikling.

Avslutningsdato:
25.09.2025

Beskrivelse:
Dokumentasjonen viser at flere arbeidstakere har avviklet ferie på søn- og helgedager, såkalt «røde dager», i strid med ferielovens § 5
nr. 1. Ferie kan utelukkende avvikles på virkedager. Definisjon av virkedagsbegrepet følger av ferieloven.

Hjemmel:
Ferielov § 5 nr. 1

Gradering:
Ukjent

Pålegg:
Driftsoperatør må dokumentere at all ferie avvikles i samsvar med ferielovens bestemmelser, og at ferie avviklet i strid med ferieloven
erstattes uten trekk i lønn ev. klargjøre dersom den innsendte dokumentasjon ikke stemmer. UDI viser til epost av 13.05.2025.

Avslutningsdato:
30.05.2025

Beskrivelse:
Ingen av de kontrollerte arbeidsavtalene angir turnustillegg, i strid med aml. § 14-6 bokstav i.

Hjemmel:
Aml § 14-6

Gradering:
Ukjent

Pålegg:
Arbeidsavtaler må oppdateres slik at de oppfyller arbeidsmiljølovens minstekrav til arbeidsavtaler, iht.

Avslutningsdato:
11.06.2025



Konklusjon

De påleggene som ble påpekt ble rettet opp umiddelbart og var ikke fare for drift og forsvarlig omsorg. Forøvrig tilfredstiller asylmottaket
kravene til drift på de områdene som er kontrollert. Mottak har vist god innsikt og utførelse av forsvarlig omsorg og søker alltid ny kunnskap
for forbedring i det daglige arbeidet.

Utlendingsdirektoratet

13.01.2026

Dokumentet er godkjent elektronisk i Utlendingsdirektoratet og har derfor ingen underskrift.

Øystein Høyem

Prosjektleder

Vivian Ellingsen Gotaas

Regiondirektør for ankomst og transitt


