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1 Innledning 

Denne strategien tar over etter strategiplan fra 2022-2024. Strategien bygger på Mottak og 
retur sin Mottaksstrategi og UDI sine kjerneverdier; menneskeverd, helhet og profesjonalitet. 

1.1 Mål 

Målet med samarbeidet med sivilsamfunnet er å legge til rette for en bedre hverdag for 
beboere i mottak, bedre integrering eller retur. Samarbeidet med sivilsamfunnet er viktig fordi 
det kan supplere UDI sitt arbeid. Men det skal ikke være en erstatning for UDI eller andre 
offentlige sektorer sitt ansvar.  

Ved å delta i sivilsamfunnet lærer beboerne om det norske samfunnet. De lærer om frivillig 
arbeid, om nærmiljøet og deltakelse i samfunnet. De kan få et sosialt nettverk utover det de 
har på asylmottaket. Det kan bidra til tidlig integrering eller retur, gi mulighet til å bygge et 
sosialt nettverk utover asylmottaket og forebygge utenforskap. For beboerne kan det gi en 
følelse av tilhørighet og trygghet.  

1.2 Definisjon 

Sivilsamfunnet er den delen av samfunnet som ligger mellom staten, markedet og husholdt. 
Sivilsamfunnet kan være frivillige organisasjoner, nettverk, lag, foreninger og annet. UDI 
samarbeider ofte med frivillige organisasjoner eller nettverk. 

1.3 Samarbeid 

Samarbeidet med sivilsamfunnsaktører er svært viktig for UDI og vi ønsker å gjøre det mulig 
for aktuelle aktører å kunne gjøre en innsats. Vi vil derfor informere dem om Mottak og retur 
sitt arbeid, og om andre forhold som berører beboere i mottak, slik at de ønsker å gjøre en 
innsats. UDI ser på vår rolle i samarbeidet som å 

• være en brobygger  

• ha en dialog med sivilsamfunnet med jevnlige møter og informasjon om UDI sin rolle, 
ansvar og mandat  

• legge til rette for at flere sivilsamfunnsaktører ønsker å bidra overfor beboere i 
asylmottak 

• legge til rette for et godt samarbeid i beredskapssituasjoner og ved masseankomster 

1.4 Effekt 

UDI forventer at samarbeidet kan føre til 

• økte aktiviteter for beboere i asylmottak 

• en bedret hverdag for beboere i asylmottak 

• bedret helse via kontakt med nærmiljøet og normalisering av hverdagen  

• at sivilsamfunnet får bedre forståelse av UDI og rollen til asylmottakene 

Samarbeid mellom UDI og sivilsamfunnet fører til at UDI får 

• bedre kunnskap om rollene i sivilsamfunnet 

• tilbakemeldinger fra frivillige organisasjoner som kan bidra inn i UDIs 
forbedringsarbeid 
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1.5 Krav til dem som skal gjøre en innsats for beboere i asylmottak 

UDI har satt noen krav til dem som ønsker å gjøre en innsats i asylmottak. Asylmottaket er 
beboernes hjem, og de som kommer inn må respektere det. Sivilsamfunnsaktører som 
inngår avtale med asylmottak må informere sine frivillige om at de må følge Norges 
forpliktelse etter menneskerettsloven. Frivillige må ha barneomsorgsattest i tråd med 
utlendingsloven §97, og de må følge forvaltningsloven §13. 
 

1.6 Økonomisk støtte til sivilsamfunn 

UDI sin økonomiske støtteordning er Aktivitetsmidler for barn og unge. Ordningen er 
forskriftsfestet. 

1.7 Beredskap 

UDI ønsker å ha tettere kontakt med sivilsamfunnet i beredskapssituasjoner. Vi vil gi 
informasjon på ulike måter slik at de som ønsker å bidra får den kunnskapen de trenger for å 
kunne gjøre en innsats. De ulike aktørene i sivilsamfunnet lokalt og regionalt har mange ulike 
områder de kan bidra inn med, og disse vil bli diskutert i beredskapsmøter. 

1.8 Organisering av arbeidet i Mottak og retur 

Mottak og retur i UDI deler arbeidet sitt inn i tre nivåer: nasjonalt, regionalt og lokalt. For å 
skape gode rammer for nasjonalt samarbeid, har vi regelmessige møter for mange 
landsdekkende frivillige organisasjoner. I tillegg gjennomfører vi møter regionalt. 

Hvert asylmottak er ansvarlig for sitt lokale samarbeid med frivillige organisasjoner.  


