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Implementation of the referral 
system 



Creation of a referral system and 
procedure establishment 

Reception of requests 

Checking vulnerability 

Finding the appropriate shelter 

Completion of medical tests 

Accompanying  minors to shelters 



Creation of registration forms 

Request form 

Social history form 

Vulnerability criteria form 



Initiatives taken 

Production of statistics 

Medical protocol for admission to shelters 

Setting Shelter Regulations 

Forming a vulnerability criteria model 

Construction of a Web Data Base 
 



Annual Statistics 
 2012 



 
 
 
 

ΣΥΝΟΛΟ ΑΙΤΗΜΑΤΩΝ 

 
ΜΗΝΑΣ 

 
n 

 
p(%) 

 
 
 

1/1/2012 ΕΩΣ 31/3/2012 206 9,10 
 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 183 8,08 
 

ΜΑΙΟΣ 253 11,17 
 

ΙΟΥΝΙΟΣ 228 10,07 
 

ΙΟΥΛΙΟΣ 271 11,97 
 

ΑΥΓΟΥΣΤΟΣ 182 8,04 
 

ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ 227 10,03 
 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 300 13,25 
 

ΝΟΕΜΒΡΙΟΣ 242 10,69 
 

ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΣ 172 7,60 
 

ΣΥΝΟΛΟ ΑΤΟΜΩΝ 2264 
 

100 



ΑΡΡΕΝ 
70 % 

ΘΗΛΥ 
26 % 

ΑΓΝΩΣΤΟ 
4 % 

ΦΥΛΟ 







 
ΣΥΝΟΛΟ ΑΣΥΝΟΔΕΥΤΩΝ ΑΝΗΛΙΚΩΝ 

 
ΜΗΝΑΣ 

 
n 

 
p(%) 

 
1/1/2012 ΕΩΣ 31/3/2012 

 
22 2,68 

 
ΑΠΡΙΛΙΟΣ 

 
61 7,42 

 
ΜΑΙΟΣ 

 
84 10,22 

 
ΙΟΥΝΙΟΣ 

 
79 9,61 

 
ΙΟΥΛΙΟΣ 

 
117 14,23 

 
ΑΥΓΟΥΣΤΟΣ 

 
60 7,30 

 
ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ 

 
78 9,49 

 
ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 

 
100 12,17 

 
ΝΟΕΜΒΡΙΟΣ 

 
143 17,40 

 
ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΣ 

 
78 9,49 

 
ΣΥΝΟΛΟ 

 
822 

 
100 







 
ΣΥΝΟΛΟ ΕΝΗΛΙΚΩΝ 

 
ΜΗΝΑΣ 

 
n 

 
p(%) 

 
 

1/1/2012 ΕΩΣ 31/3/2012 28 9,09 
 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 
41 13,31 

 
ΜΑΙΟΣ 

30 9,74 
 

ΙΟΥΝΙΟΣ 
26 8,44 

 
ΙΟΥΛΙΟΣ 

26 8,44 
 

ΑΥΓΟΥΣΤΟΣ 
22 7,14 

 
ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ 

20 6,49 
 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 
48 15,58 

 
ΝΟΕΜΒΡΙΟΣ 

43 13,96 
 

ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΣ 
24 7,79 

 
 

ΣΥΝΟΛΟ 308 

 
 

100 







 
 
 

ΧΡΟΝΟΣ ΑΝΑΜΟΝΗΣ ΑΙΤΗΜΑΤΟΣ ΣΤΕΓΑΣΗΣ  

 
 
 

ΕΝΗΛΙΚΕΣ 

 
 
 

ΜΕΡΕΣ 

 
 
 
 
 
 

ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ 167,42 
 
 
 
 
 
 

ΜΕΓΙΣΤΟ 439 
 
 
 
 
 
 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 0 



ΠΥΡΗΝΙΚΕΣ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΕΣ 

 
ΜΗΝΑΣ 

 
n 

 
p(%) 

 
 

1/1/2012 ΕΩΣ 31/3/2012 86 17,59 
 
 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 23 4,70 
 
 

ΜΑΙΟΣ 49 10,02 
 
 

ΙΟΥΝΙΟΣ 34 6,95 
 
 

ΙΟΥΛΙΟΣ 52 10,63 
 
 

ΑΥΓΟΥΣΤΟΣ 49 10,02 
 
 

ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ 69 14,11 
 
 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 92 18,81 
 

ΝΟΕΜΒΡΙΟΣ 15 3,07 
 

ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΣ 20 4,09 
 

ΣΥΝΟΛΟ ΑΤΟΜΩΝ 489 
 

100 





 
 

ΧΡΟΝΟΣ ΑΝΑΜΟΝΗΣ ΑΙΤΗΜΑΤΟΣ ΣΤΕΓΑΣΗΣ  

 
 
 
 
 

ΠΥΡΗΝΙΚΕΣ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΕΣ 

 
 
 
 
 

ΜΕΡΕΣ 

 
 
 
 
 

ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ 208 
 
 
 
 
 

ΜΕΓΙΣΤΟ 439 
 
 
 
 
 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 0 



 
ΜΟΝΟΓΟΝΕΪΚΕΣ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΕΣ 

 
ΜΗΝΑΣ 

 
n 

 
p(%) 

 
1/1/2012 ΕΩΣ 31/3/2012 

70 10,85 
 

ΑΠΡΙΛΙΟΣ 
58 8,99 

 
ΜΑΙΟΣ 

90 13,95 
 

ΙΟΥΝΙΟΣ 
89 13,80 

 
ΙΟΥΛΙΟΣ 

76 11,78 
 

ΑΥΓΟΥΣΤΟΣ 
51 7,91 

 
ΣΕΠΤΕΜΒΡΙΟΣ 

60 9,30 
 

ΟΚΤΩΒΡΙΟΣ 
60 9,30 

 
ΝΟΕΜΒΡΙΟΣ 

41 6,36 
 

ΔΕΚΕΜΒΡΙΟΣ 
50 7,75 

 
ΣΥΝΟΛΟ ΑΤΟΜΩΝ 

645 

100 





 
 

ΧΡΟΝΟΣ ΑΝΑΜΟΝΗΣ ΑΙΤΗΜΑΤΟΣ ΣΤΕΓΑΣΗΣ  

 
 
 
 

ΜΟΝΟΓΟΝΕΙΚΕΣ ΟΙΚΟΓΕΝΕΙΕΣ 

 
 
 
 

ΜΕΡΕΣ 

 
 
 
 
 

ΜΕΣΟΣ ΟΡΟΣ 180,89 
 
 
 
 
 

ΜΕΓΙΣΤΟ 439 
 
 
 
 
 
 
 

ΕΛΑΧΙΣΤΟ 0 



Vulnerability Criteria 



Age 

Minor  ( 0 – 12 years ) 

  Minor  ( 12 – 18 years ) 

Elderly 

Adult 



Family Status 

 Unaccompanied Minor 

 Minor 

 Single parent family  (female) 

 Single parent family (male) 

 Nuclear Families having many children 

 Nuclear Families 

 Female 

 Male 

 



Health Status 

Pregnancy  

Special Needs 

Chronic Disease 

Serious Health Problem 

Contagious Disease 

Mental Disorder 

 In good health 

 



Accommodation 

 Roofless – Living Rough 

 Makeshift shelter 

 Occupied Dwellings 

 Living Temporarily with family/friends 

 Short Term Accommodation in Shelter 

 Living under threat of eviction 



Special Categories 

Torture Victims 

Trafficking Victims 

Abused  

Victims of racism 



Relatives 

None 

 In a European Country 

 In a E.U. member state 

 In Greece 



Employment 

Out of employment 

In employment with no social security 

In employment 
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