Informacion sobre
tiempos de espera

La UDI desafortunadamente tiene largo tiempo de espera
para solicitudes de proteccion (asilo)

Son muchos los que han solicitado proteccién en Noruega durante los ultimos afos y nos
faltan tramitadores suficientes para tratar todos los casos tan rapido como deseamos. Esto
significa que la UDI tiene filas de solicitantes esperando respuesta. Seguimos teniendo
muchos casos de 2022 que no hemos tratado todavia.

Por esta razén puede pasar largo tiempo antes de que reciba respuesta a su solicitud.
Aunque se demora, no hemos olvidado su caso y se ha sistematizado.

Después de haberle entrevistado, probablemente recibira la respuesta relativamente rapido.
Sin embargo, en algunos casos surge informacion en la entrevista que hace que tenemos
que investigar mas. Entonces el tiempo antes de recibir una resolucion va a ser mas
demorado.

El tiempo no se va a acortar aunque nos contacte. Entendemos que es exigente esperar
tanto tiempo y que es duro no saber. Prometemos trabajar tan bien como podamos para que
reciba respuesta a su solicitud tan rapido como sea posible.

¢, Como trabaja la UDI con los casos?

Intentamos entrevistar a tantos solicitantes como sea posible en el Centro Nacional de
Llegadas, al mismo tiempo de tener tramitadores que entrevistan y tramitan los casos de los
que han esperado mas tiempo. Ademas debemos dar prioridad a:

e Casos en el procedimiento de Dublin
e Solicitudes de solicitantes de asilo solteros menores de edad
¢ Familias con hijos

Si su caso no entra en ninguno de los grupos priorizados, de todas maneras recibira
respuesta, pero tiene que contar con que debe esperar un buen rato.

¢ Por qué algunos reciben respuesta antes de otros?

Usted puede experimentar que algunos que solicitaron después de usted reciben respuestas
antes de usted, pero esto no significa que haya nada malo en el caso suyo.

¢ Sile entrevistamos mientras se encontraba en el Centro Nacional de Llegadas,
probablemente recibira respuesta a su solicitud relativamente rapido. Pero como hay
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muchos que solicitan proteccién, no alcanzamos a entrevistar a todos mientras estan
en el Centro Nacional de Llegadas.

e Sile entrevistamos después de haberse mudado a otro centro de acogida, puede
haber mas tiempo de espera antes de que le lamemos a entrevista y antes de que
su solicitud sea tratada.

Depende de cuantas personas solicitan proteccion al mismo tiempo de usted, y si
alcanzamos a entrevistarle en el Centro Nacional de Llegadas. También depende si
tenemos interpretes suficientes en su idioma y si tenemos oficinas disponibles para
hacer las entrevistas.

Ademas hay muchas razones diferentes para que las personas solicitan la proteccion y
en algunos casos necesitamos mas tiempo para hacer las averiguaciones. Entonces
usted que ha solicitado la proteccion tendra que esperar mas tiempo.
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